EK-2

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

KULAKSIZ BELEDİYE BAŞKANLIĞI

	SIRA NO
	HİZMETİN

ADI
	BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER
	HİZMETİN

TAMAMLANMA

SÜRESİ

(ENGEÇ)

	1


	Su Aboneliği

Açma
	1- Yapı Kullanma İzni

2- İnşaat Ruhsat Harcı

3- Tapu Fotokopisi

4- İkametgâh İlmühaberi

5- Kimlik Fotokopisi

6- Abone Sözleşmesi
	30 dk.

	2


	Altyapı Hizmetleri

(Kanalizasyon ve

Su )

	1- Altyapı Yapımı ve Tamiri için Dilekçe


	1 SAAT

	3


	Nikah

İşlemleri
	1- Vukuatlı Nüfus Kayıt Örnekleri

2- Kimlik Fotokopisi

3- Sağlık Raporu

4- Evlenme Beyannamesi

5- Evlenme İzin Belgesi

6- İhtiyaç kadar Fotoğraf

7- Evlenmeleri Mahkeme Kararı ile Gerçekleşecek Olanlar için Mahkeme İlamı 
	1 SAAT

	4


	Asker Aile

Yardımı
	1- Yardımı Alacak Kişinin İkametgâh İlmühaberi
2- Vukuatlı Nüfus Kayıt Örnekleri

3- Kirada Oturuyor ise Kira Kontratının Fotokopisi

4- Askerlik Şubesinden Askerlik Belgesi

5- Gayrimenkul Araştırması
6- Herhangi bir Sosyal Kurumdan yararlanmadığına dair belge
	30 dk.

	5


	Sosyal Yardım
(Yiyecek, Giyecek vb.)

	1- İkametgâh İlmühaberi
2- Fakirlik Belgesi
	30 dk.

	6


	Paso İşlemleri
	1- Nüfus Cüzdan Fotokopisi
2- Öğrenci Olduğuna dair İlgili Kurumlardan Belge

3- Fotoğraf

4- Dilekçe
	15 dk.

	7


	Ulaştırma Hizmetleri
	       Yok
	1 SAAT

	8


	İtfaiye Hizmeti
	110 Nolu Telefona Gelen İhbar

	30 dk.

	9

	Zabıta Hizmetleri
	 1- Vatandaş tarafından verilen dilekçe

İŞ YERİ AÇILIŞINDA İSTENEN BELGELER

1- İkametgah İlmuhaberi

2- Vukuatlı Nüfus Kayıt Örneği

3- Bina tapusu veya Kira Kontratı

4- Bina Oturma İzni

5- Esnaf Sicil Kaydı

6- Ustalık Belgesi

7- Fotoğraf
	1 SAAT

	10

	Çevre Temizliği Hizmetleri
	Günlük sekiz saat hizmet verilmekte
Münferit başvurularda 15 dk. da müdahale edilmektedir
	3 SAAT

	11

	Yol, Köprü Yapımı
	Yok
	


            Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi, eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya 
Yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

                                                             KULAKSIZ BELEDİYE BAŞKANLIĞI

İlk Müracaat Yeri:                                                                              İkinci Müracaat Yeri: 

İsim:Harun CANARSLAN




              İsim:Hasan KESKİN

Unvan:Yazı İşleri Müdürü



                         Unvan:.Belediye Başkanı


Adres: Kulaksız Belediyesi                                                                Adres:Kulaksız Belediyesi

Tel:   0318 713 11 09
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Fax:   0318 713 10 24                                                                         Fax:  0318 713 10 24                                                                         
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